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Kaupunginhallitus

* Saa tiedoksi strategian Tekemisen kaupunki paivityksen tilannekatsauksen
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Lahtokohtia e

 Tampereen strategia Tekemisen kaupunki hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa marraskuussa 2021.
Strategia on ohjannut vuosien 2022 ja 2023 toiminnan ja talouden suunnittelua. Valtuustokauden
puolivalissa on nyt arvioitu strategian etenemista.

e Strategian hyvaksymisen jalkeen toimintaymparistéssa on tapahtunut muutoksia, jotka ovat
nostaneet tarpeen arvioida Tampereen strategisen kokonaisuuden kyvykkyytta vastata muutoksiin.

* Kaupunginhallitus kavi 19.12.2022 keskustelun strategian puolivalitarkastelusta ja sille luodusta
prosessista, jossa kevaan 2023 aikana toteutetaan strategian valiarviointi seka mahdollinen
toimintaympariston muutoksiin pohjautuva strategian paivittaminen.

 Kevaan 2023 aikana tullaan toteuttamaan lautakuntien ja konsernihallinnon palvelusuunnitelmien
paivitys. Palvelusuunnitelmat ovat osa kaupungin strategista kokonaisuutta, joten mahdolliset
strategian muutosteemat on huomioitavissa strategian sijaan myos palvelusuunnitelmien
paivityksessa.
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Strategian valiarviointi ja
mahdolliset paivitystarpeet

e 7.2.2023 jarjestettiin valtuuston
strategiawebinaari, jossa kuultiin viesteja
strategian valiarvioinnista, asiantuntija-alustuksia
toimintaympariston keskeisista muutoksista seka
kaytiin keskustelua strategian paivitystarpeista.

* Webinaariin osallistui n. 160 henkil6a (valtuusto,

Tulevaisuuden edellakavijyytta
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Strategian valiarviointi

e Strategian valiarvioinnissa tarkasteltiin
valtuustokauden tavoitteita seka niiden
etenemista kuvaavien mittareiden tilannetta.

o  Osa strategian mittaritiedoista saadaan kyselyiden
kautta loppuvuodesta (esim. hyvinvointi
asuinalueilla ja kouluterveyskysely).

 Webinaarin osallistujat arvioivat, etta
strategian toteuttamisessa ollaan tahan
mennessa edistytty keskiarvoa paremmin.
Painopisteiden valilla ei ole juurikaan eroa.

* Arvio oli, etta painopisteissa Tulevaisuuden
edellakavijyytta ja Rohkeasti uudistuva
kaupunki tavoitteiden edistamisessa on
onnistuttu parhaiten.

e \Webinaarissa arvioitiin lisaksi missa teemoissa
olemme erityisesti onnistuneet ja missa on
viela valtuustokaudella kirittavaa.

% TAMPERE

Miten strategian painopisteet ovat mielestasi

TAMPERE.

FINLAND

edistyneet tdhdn mennessa?

Ei edistynyt riittavasti

Yhdenvertaiset yksilot

Py
e
Tekevat yhteisot

32

32

Tulevaisuuden edellakavijyytta

Hiilineutraaleja tekoja

3¢

Odotukset ylittava asiakaskokemus

Edistynyt eritt&in hyvin

Rohkeasti uudistuva kaupunki

RE.

Onnistumisia:

Vetovoima

Rohkea uudistuminen

Kasvu
Tyollisyys
Ratikka
Yhteistyo
Imago

Kirittavaa:

* Nuorten hyvinvointi

* Yhteisollisyys

» Talous

* Yhdenvertaisuus

* Hiilineutraalius/ilmasto

* Luonnon monimuotoisuus



Strategian paivitystarpeet

 Strategian paivitystarpeita tarkasteltiin ~ Kuinka suureksi koet strategian pdivitystarpeen
kyseisten toimintaympdristémuutosten osalta?

webinaarissa suhteessa
toimintaympariston muutoksiin:

o Hyvinvointialueuudistus ja kaupungin uusi
rooli

o Venajan hyokkayssota ja
turvallisuusympariston muutokset

o Kuntatalouden tilanne ja tulevaisuuden
nakymat.

* Yleisviesti webinaarin osallistujilta oli, etta
toimintaympariston muutostekijat
kohdistavat strategiaan jonkin verran
paivitystarpeita.
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Keskeisia viesteja paivitykseen

* Webinaarin osallistujilta pyydettiin avoimia vastauksia kysymykseen “Miten
toimintaymparistomuutoksien tulisi nakya strategian paivityksessa?”

o Osa naki, etta strategiaa ei ole tarve paivittaa, vaan huomio tulee kohdentaa
enemman toteutukseen ja uusiin keinoihin tavoitteisiin paasemiseksi. Lisaksi
kommentoitiin, etta siilomaisen tekemisen sijaan tulee pyrkia enemman yhdessa
tekemiseen ja henkiloston ratkaisukyvykkyyden lisaamiseen.

o Nostettiin esiin, etta strategian vuoteen 2030 tahtaava iso kuva eli visio ja
painopisteet ovat kunnossa. Mahdolliset paivitykset kohdentuisivat nain ollen

strategian linjauksiin (mita teemme), valtuustokauden tavoitteisiin ja mittareihin.
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Keskeisia viesteja paivitykseen
- toimintaymparistomuutokset

1. Hyvinvointialueuudistus ja kaupungin uusi rooli:

 Kommenteissa korostettiin kaupungin uutta roolia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa seka
hyvinvointialueyhteistyota (ml. toiveet yhteistydn onnistumista kuvaaviin mittareihin).

* Lisaksi nostettiin nakokulmina esiin hyvinvointierot, varhainen tuki ja ennaltaehkaisy seka
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyon vaikuttavuus.

2. Venajan hyokkayssota ja turvallisuusympariston muutokset:
* Kommenteissa toivottiin vahvempia turvallisuuteen liittyvia kirjauksia.

* Lisaksi nostettiin nakdkulmina esiin varautuminen ja riskienhallinta seka kyberturvallisuus ja
kriittisen infrastruktuurin turvaaminen.

3. Kuntatalouden tilanne:
« Kommenteissa ei esitetty merkittavia paivitystarpeita nykyisiin strategian kirjauksiin.

* Nakokulmina nostettiin esiin tulevaisuuden investointitaso, vaikuttavuus, palkkaratkaisu seka
ongelmien ennaltaehkaisy talouden hallinnan nakdékulmasta.
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Hyvinvointialueuudistus ja kaupungin uusi rooli

Miten teema on huomioitu nykyisessa strategiassa
ja palvelusuunnitelmissa

Muutosehdotukset strategiaan

Useita linjauksia hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen osa-alueisiin . Strategian Yhdenvertaiset yksilot —painopisteen valtuustokauden tavoite
strategian painopisteessa Yhdenvertaiset yksilét ja Tekevat yhteisot: "Tamperelaiset saavat tarvitsemansa palvelut ennaltaehkiisevisti” ja
“Vahenndamme eriarvoisuutta ja kdyhyyttd. Tampereella hyvinvointi mittarit péivitetdin. Ehdotus muotoiluksi: Kaupunkilaisten hyvinvointi ja

jakautuu tasaisesti eri vaestoryhmien ja alueiden valilla.” ja terveys on parantunut ja sen edistimisty on vahvistunut (mittareina TEA-
Panostamme ennaltaehkdisyyn. Edistamme hyvinvointialueen kanssa viisari ja hyte-kerroin).

tamperelaisten hyvinvointia.” Lisaksi linjauksia mm. mielen «  TEA-viisari: Kaupungin toiminta kuntalaisten terveyden ja

hyvinvointiin, lapsi- ja ikdihmisystavallisyyteen, lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseksi (toimintakdytinnot, toimenpiteet ja resurssit)
hyvinvointitaitoihin, elinikaiseen oppimiseen, tydkykyyn, . kulttuurin, liikunnan, perusopetuksen, lukio- ja ammatillisen koulutuksen-
kotoutumiseen, harrastamiseen, yhteisolliseen tukeen ja osallisuuteen. seki kuntajohdon osalta.

_ . ai . Hyte-kerroin: Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen valtionosuuden
Valtuustokauden tavoitteena mm. “Tamperelaiset saavat tarvitsemansa lisdosa ja kannustin. Lisdosan suuruus maaraytyy toimintaa kuvaavista ja

paIv'elut"ennaItaehkéisevésti" ja "Kaupungin ja hyvinvointialueen toiminnan vaikuttavuutta kuvaavista indikaattoreista eri ikdaryhmissa (yht.
yhteistyé on saumatonta.”

21 kpl).
Strategian Yhdenvertaiset yksilot —painopisteen valtuustokauden tavoitteen

Kaikkien lautakuntien ja konsernihallinnon palvelusuunnitelmissa on ”Kaupungin ja hyvinvointialueen yhteistyd on saumatonta” mittari paivitetaan.

strategian mukaiset painopisteet ja useita toimenpidekokonaisuuksia

hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen eri osa-alueisiin. Liséiysehdotukset palvelusuunnitelmiin
Konsernihallinnon, Sivistys- ja kulttuurilautakunnan, Elinvoima- ja

osaamislautakunnan ja Asunto- ja kiinteistélautakunnan . Tarkennetaan lautakuntien toimenpidekokonaisuuksia varhaisen tuen ja
palvelusuunnitelmissa hyvinvointialueyhteistyd on erityisesti ennaltaehkaisyn nakokulmista.

huomioitu. . Paivitetdaan uusimman tiedon ja edenneen yhdyspintavalmistelun valossa

hyvinvointialueyhteistyohon liittyvat toimenpidekokonaisuudet eri
% TAMPERE lautakuntien yhdyspintapalveluissa.




Ehdotus paivitystarpeiden huomioimiseksi 2/3

Turvallisuusympariston muutokset

Miten teema on huomioitu nykyisessa strategiassa
ja palvelusuunnitelmissa

Linjaus strategian painopisteessa Yhdenvertaiset yksilot: “Tiivistamme
monialaista yhteistyota turvallisuuden ja tamperelaisten turvallisuuden
tunteen parantamiseksi.”

Valtuustokauden tavoitteena turvallisuuden parantuminen ja
turvallisuudentunteen vahvistuminen, jota mitataan
katuturvallisuusindeksin, hyvinvointikyselyn ja kouluterveyskyselyn
avulla.

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan palvelusuunnitelmassa
toimenpidekokonaisuus: Sosiaalisen turvallisuuden vahvistaminen.
Lisaksi nuorten turvallisuuden tunteen vahvistamiseen on kiinnitetty
erityista huomiota Elinvoima- ja osaamislautakunnan
palvelusuunnitelmassa.

Konsernihallinnon palvelusuunnitelmassa toimenpidekokonaisuudet:
turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen vahvistaminen ja
digiturvallisuuden parantaminen.

's) TAMPERE
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Muutosehdotukset strategiaan

Strategian Yhdenvertaiset yksilot —painopisteen linjaukseen
lisdys. Uusi linjausehdotus: “tiivistamme monialaista
vhteistyota turvallisuuden ja tamperelaisten turvallisuuden
tunteen parantamiseksi. Nostamme varautumisemme tasoa
ja huolehdimme toimintakyvystamme eri tilanteissa.”

Lisdysehdotukset palvelusuunnitelmiin

Tarkennetaan kyberturvallisuutta ja kyberturvallisuusuhkiin
varautumista konsernihallinnon palvelusuunnitelmassa.
Tarkennetaan kaikissa palvelusuunnitelmissa valtuustokauden
riskiprofiileja Venajan hyokkayssodan vaikutusten ja
turvallisuusymparistomuutosten osalta.
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Kuntatalouden tilanne

Miten teema on huomioitu nykyisessa strategiassa
ja palvelusuunnitelmissa

Muutosehdotukset strategiaan

Rohkeasti uudistuva kaupunki painopisteessa linjaukset: "Hoidamme Ei esitettyja muutosehdotuksia.
taloutta vastuullisesti. Hillitsemme menojen ja velanoton
kasvua. Parannamme tuottavuutta ja

vahvistamme tulopohjaa. Taloutemme on tasapainossa sote-
uudistuksen jalkeen.”

Valtuustokauden tavoitteena: Talous on tasapainossa. Mittareina:
tilikauden tulos, konsernitulos, investointien tulorahoitus %,
lainamaara/asukas, konsernilaina/asukas.

Lisdysehdotukset palvelusuunnitelmiin

Konsernihallinnon palvelusuunnitelmassa toimenpidekokonaisuus:

talouden tasapainon ja tuottavuuden edistaminen. Sivistys- ja . Palvelusuunnitelmien paivityksessa tarkastellaan
kulttuurilautakunnan palvelusuunnitelmassa toimenpidekokonaisuus: toimenpidekokonaisuuksien priorisointimahdollisuuksia
talouden johtaminen ja hallinta. Yhdyskuntalautakunnan ja joukko- tiukentuneessa talousnakymassa seka sisallytetaan
liikennelautakunnan palvelusuunnitelmassa toimenpidekokonaisuus: palvelusuunnitelmiin talous- ja tuottavuusohjelman

uudistuva palvelualue, jossa fokuksessa talousjohtamisen ja tuotta- toimenpiteitd tarkoituksenmukaisella tavalla.
vuuden kehittaminen. Elinvoima- ja osaamislautakunnan seka Asunto- ja
kiinteistdélautakunnan palvelusuunnitelmissa toimenpidekokonaisuudet
tiedolla johtamisen kehittamiseen talouden hallinnan vahvistamiseksi.
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Muita webinaarin viesteja

* Webinaarin Mentimeter —vastauksissa nostettiin myos edella mainittujen
toimintaymparistomuutosten lisaksi teemoja, joita tulisi huomioida
strategian tai palvelusuunnitelmien paivityksessa. Tallaisia teemoja:

Luonnon monimuotoisuus
Luontonakdkulma
Lilkenteen kasvu

Liikenteen paastojen hillinta

O O O O O

Vaestonkasvun mahdollisuudet ja haasteet

* Esitetaan, etta teemat viedaan palvelualueille ja konsernihallintoon
huomioitavaksi palvelusuunnitelmien paivityksessa.
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Strategiaan esitettavat muut muutokset

e Strategiaan on tarkoituksenmukaista tehda paivityksen yhteydessa seuraavat
muutokset:

o Sosiaali- ja terveyspalvelujen siirryttya hyvinvointialueelle poistetaan tavoitteesta "Tamperelaiset
saavat tarvitsevansa palvelut ennaltaehkaisevasti” mittarit, jotka koskevat hyvinvointialueen
palveluja. Tallaisia ovat: kotona, tehostetussa palveluasumisessa ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa
asuvien ikaihmisten maara ja lastensuojelun asiakkaiden maara.

o Kaupungin siirryttya asiakastyytyvaisyyden mittaamisesta asiakaskokemuksen mittaamiseen
poistetaan tavoitteesta “Asiakaskokemus on parantunut” asiakastyytyvaisyyden vanhentunut
mittari.

o Valtuustokauden tavoitteena on, etta “Asiointi digitaalisessa kanavassa on mahdollista
50 % kaupungin palveluja”. Mittarina: Digitaalisten palvelujen maara suhteessa palvelujen
kokonaismaaraan. Sosiaali- ja terveyspalvelujen siirryttya hyvinvointialueelle tulee tavoitteen
muotoilua ja prosenttiosuutta muuttaa vastaamaan kaupunkiorganisaation nykyista
palvelurakennetta. Muotoiluesitys ja prosenttiosuus valmistelussa.
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Tarkennettu aikataulu
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19.12.22 Puolivalitarkastelu, prosessi ja lahtokohdat KHkeko
Vk 1-7 Strategian valtuustokauden tavoitteiden arviointi ja Strategia- ja
toimintaymparistdanalyysi kehittamisyksikko
7.2.2023 Strategiawebinaari (teemana mm. strategian arviointi, HVA ja Valtuusto ja ylin johto
muuttunut turvallisuustilanne), etatilaisuus
20.2.23 Keskustelu mahdollisista paivitystarpeista Kh
Vk 8-10 Muutoksien tarkennus ja konkretisointi Palvelualueet,
konsernihallinto
Vk 10-11 Mahdolliset paivityksen kommenttikierrokset Palvelualueet, Mikdli strategiaan ei esitetd isoja
valtuustoryhmat muutoksia, jad tdmd prosessista pois
28.3.23 Strategian mahdolliset paivitykset Kaupungin johtoryhma
10.4.2023 Strategiapaivityksen hyvaksyminen valtuustolle, mikali Kh
strategiaan tulee muutoksia
24.4.2023 Paivitetyn strategian hyvaksyminen tai teknisten muutosten Valtuusto
vieminen tiedoksi
Huhtikuu Palvelusuunnitelmien tarkastelu ja paivitys Palvelualueet,
konsernihallinto
Toukokuu Palvelusuunnitelmien hyvaksyminen Lautakunnat, kh
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Linjattavaksi

* Ovatko ehdotetut strategiamuutokset ja viestit palvelusuunnitelmien
paivitykseen riittavia?

* Miten prosessia toivotaan jatkettavan, viedaanko valtuustoryhmiin
kommentoitavaksi?

* Viedaankd valtuustoon hyvaksyttavaksi vai teknisina muutoksina tiedoksi?
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